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Las campafias publicitarias
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storytelling
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MARKETING LEADERS . &t

consumidores y una marca.

NETWORKING HALL ADVERGAMING, g EL IMPACTO
TECNOLOGIAS CAMPO EN EXPANSION DEL NEARSHORING
) EMERGENTES El advergaming se La globalizacion
La adopcion de tecnologias posiciona como una de las ha impactado
” HECTORBETANCOURT, SR MANAGERMARKETING  €Mergentes en la publicidad  estrategias de marketing en la forma en que
W ERCEMEXICO DE MR = estd mejorando la eficiencia  mas prometedoras operan las empresas
de las campanas. para 2024. minoristas.
MARKETING
SENSORIAL
El futuro del marketing _ _ |
sensorial en linea Wy o "4 Sl | EL MEJOR ALCANCE Y FRECUENCIA EN ViA PUBLICA

es relevante
para las marcas.

I e 35 MILLONES

‘ 00268

772545347196521 || |

REVISTA MERCA 2.0 ED. 268 PVP $100.00 M.N. : — MU




-

MARKETING LEADERS

Con entrevistas exclusivas, este articulo no solo celebrara los logros de estos lideres,
sino que también ofrecera una guia valiosa para las préximas generaciones de profesionales
del marketing que aspiran a dejar su marca en la industria digital por Mesa Editorial

En la dindmica y vertiginosa
era digital de hoy, los lideres en
marketing digital se encuentran
en la linea del frente, moldeando
la forma en que interactuamos
con las marcas en todo el mundo.
Desde estrategias innovadoras
hasta la implementacidén de tec-
nologias avanzadas, estos pio-
neros no solo estan anticipando

las tendencias, sino que las
estdn creando. En este articulo,
exploraremos como los lide-
res del marketing digital estan
transformando el panorama de
la publicidad y la interaccidn del
consumidor a través de su vision
y ejecucion excepcionales.

En esta edicion 33 lideres de
marketing digital nos muestran

con un enfoque particular las
tacticas que les han resultado
exitosas, asi como en los desa-
fios que enfrentan en un mercado
en constante evolucion, propor-
cionaremos una vision interna
de las mentes mas brillantes
del sector y como su trabajo
estd definiendo el futuro del
marketing. &
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Fotografias: Paco Diaz para PDP Media / Studio Manager: Alonso Gutiérrez / lluminacién: Arturo Alazraki / Asistentes: Ana Andreoni & Alex Rosales
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KARLA
GONZALEZ

CRO (CHIEF REVENUE OFFICER)
ABCW DIGITAL

Desde hace siete anos, Karla ha liderado equi-
pos de alto rendimiento en ABCW, impulsando
el desarrollo de nuevas oportunidades de

negocioy ofreciendo una propuesta de valor

Unica que asegura una grata experiencia de

compra y servicio al cliente. "Ninguna posi-

cion habia sido tan retadora como ser CRO
de ABCW, pero tampoco tan satisfactoria,”
comenta sobre su rol actual. Este éxito se
ha sustentado en una estrategia sélida,
servicio al cliente excepcional, eficiencia
operativa y una cultura de empatia, pilares
que han permitido a ABCW y sus marcas
prosperar.

En cuanto a las habilidades cruciales para
su éxito, Karla menciona la perseverancia,
lealtad, dedicacién, compromiso, respon-
sabilidad y una actitud proactiva y positiva
como sus brujulas en momentos dificiles.
Estas habilidades, segun ella, son esenciales
para sobresalir en unaindustria tan compe-
titiva como la del marketing digital. Ademas,
resalta la importancia de la adaptacion y el
aprendizaje continuo, especialmente con los
rapidos avances tecnoldgicos y los cambios ‘ !
en las preferencias del mercado.

Mirando hacia el futuro, Karla identifica Al
varias tendencias emergentes que los pro-
fesionales del marketing deben tener en
cuenta. Entre ellas, la inteligencia artificial y
la automatizacién, que permiten una perso-
nalizacién mas profunda y andlisis de datos
avanzados, asi como la publicidad en CTV,
OTT y streaming, que esta transformando
los habitos de visualizacién y las métricas
para anunciantes.

Laintegracion completa de la IA en todas
las facetas del marketing, la realidad exten-
dida (XR) como una herramienta dominante
y un renovado énfasis en la sostenibilidad y
responsabilidad social son tendencias que,
segun Karla, moldeardn el panorama del
marketing digital para 2030. Las agencias
que logren adaptarse y aprovechar estas
tendencias estaran mejor posicionadas para £
sobresalir en el mercado. g

En ABCW, Karla ha promovido la inversio
en formacion y capacitacion en tecnologia
disruptivas, la integracién de la IA en '
operaciones y el desarrollo de servicios
basados en IA. Ademds, ha enfatizado el
enfoque en la creatividad humanay la estra-
tegia, considerando que, aunque la |A puede
automatizar muchas tareas, la creatividad y
el pensamiento estratégico humanos siguen
siendo fundamentales. &
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"°LOS PROFESIONALES DE
MARKETING DIGITAL NECESITARAN
ESTAR DISPUESTOS A ADAPTARSE AL
CAMBIO CONTINUO Y DESARROLLAR
ESTRATEGIAS PARA APRENDER
CONSTANTEMENTE NUEVAS
HERRAMIENTAS"
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BRILLIANT
CREATIV
WORLD-CLASS

Los lideres sabemos marketing
delaAalaW.

CREATIVITY - WEB-APP TECHNOLOGY - STRATEGY AND DIGITAL TRANSFORMATION
INBOUND MARKETING - MEDIA BUYING - CONTENT - BRANDING - ORM - PRODUCTION
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